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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Настоящие Правила являются неотъемлемой частью Публичной оферты ООО

«НЕЙРОКАРЬЕРА» (далее — Оферта, Исполнитель), опубликованной по адресу

https://neurocareer.ru/offer.html. Термины применяются в значении, установленном

Офертой.

1.2. Правила определяют, кто, когда и по какой цене может оплатить Тариф по

специальной цене: в рамках пакета «Старт» (раздел 3), окна специальной цены

(раздел 4), промокода (раздел 5).

1.3. Условия каждой специальной цены одинаковы для всех Пользователей,

отвечающих этим условиям. Специальная цена предоставляется автоматически, по

данным, указанным в настоящих Правилах. Исполнитель не устанавливает

индивидуальных цен по своему усмотрению для отдельных Пользователей.

1.4. Объём Услуг по Тарифу (лимит откликов, функции) не зависит от того, оплачен

Тариф по базовой или по специальной цене.

1.5. Базовые цены, сроки и лимиты Тарифа указаны в Приложении №1 к Оферте.

Специальная цена — цена ниже базовой, установленная настоящими Правилами.

2. ТАРИФ И БАЗОВЫЕ ЦЕНЫ (СПРАВОЧНО)

2.1. Исполнитель предлагает один Тариф: автоматизированная отправка откликов

на hh.ru, до 50 (пятидесяти) откликов в сутки, на срок 14 или 30 календарных дней.

2.2. Базовые цены: 14 дней — 1 990 рублей; 30 дней — 3 990 рублей.

file:///
file:///about.html
file:///offer.html
file:///promo-rules.html
file:///privacy.html
file:///cookies.html
file:///consent.html
file:///contacts.html
file:///docs/promo-rules.pdf
file:///offer.html


2.3. Срок 7 дней по базовой цене не продаётся. Он доступен только в составе

пакета «Старт» (раздел 3).

3. ПАКЕТ «СТАРТ»

3.1. Кто получает. Пакет «Старт» предоставляется каждому Пользователю, у

которого суммарный опыт работы составляет менее 3 (трёх) лет. Опыт

определяется по правилам п. 3.2–3.3.

3.2. Как определяется опыт. Учитываются все резюме Пользователя на hh.ru,

полученные Сервисом из привязанного аккаунта hh.ru. По каждому резюме берётся

суммарный опыт работы, указанный в нём по данным hh.ru, и учитывается

наибольшее из этих значений; опыт по разным резюме не складывается. Если ни в

одном резюме опыт работы не указан, Пользователь считается имеющим опыт

менее 3 лет.

3.3. Фиксация. Право на пакет «Старт» определяется один раз — при первом

расчёте цен для Пользователя, у которого Сервис уже получил хотя бы одно

резюме, — и далее не пересматривается: ни при изменении резюме, ни при

привязке другого аккаунта hh.ru, ни при появлении у Пользователя опыта 3 лет и

более.

3.4. Пока Сервис не получил ни одного резюме Пользователя (аккаунт hh.ru не

привязан), Пользователю показываются цены по разделам 2, 4 и 5.

3.5. Срок действия права. Пользователь, получивший право на пакет «Старт»,

может оплачивать Тариф по ценам пакета «Старт», пока пакет действует по

настоящим Правилам. Исполнитель вправе изменить или прекратить пакет «Старт»

в порядке раздела 7; это не затрагивает уже оплаченные периоды.

3.6. Цены пакета «Старт»: 7 дней — 690 рублей; 14 дней — 1 190 рублей (базовая

цена 1 990 рублей); 30 дней — 1 990 рублей (базовая цена 3 990 рублей).

3.7. Пользователь, которому пакет «Старт» не предоставлен, вправе обратиться в

поддержку (support@neurocareer.ru), если считает, что опыт определён неверно

(например, hh.ru передал неверные данные). Исполнитель проверяет обращение по

правилам п. 3.2 в срок до 10 календарных дней.

3.8. Для определения права на пакет «Старт» Исполнитель использует только

сведения об опыте работы из резюме, которые Пользователь уже предоставил для

оказания Услуг. Отдельные документы не запрашиваются.



4. ОКНО СПЕЦИАЛЬНОЙ ЦЕНЫ

4.1. Кому. Пользователям, которым пакет «Старт» не предоставлен (раздел 3).

4.2. Первое окно. Открывается на 24 (двадцать четыре) часа, если в течение

первых 24 часов пробного периода Пользователь отправил через Сервис 10

(десять) и более откликов.

4.3. Цены в окне: 14 дней — 1 490 рублей (базовая цена 1 990 рублей); 30 дней —

1 990 рублей (базовая цена 3 990 рублей).

4.4. Повторное окно. Окно на 24 часа на тех же условиях открывается при

просмотре цен в Личном кабинете, если у Пользователя нет действующей

оплаченной Подписки и прошло не менее 14 (четырнадцати) календарных дней с

более позднего из моментов: окончания предыдущего окна, окончания пробного

периода, окончания последнего оплаченного периода.

4.5. Время окончания окна показывается Пользователю в Личном кабинете. Оплата

по цене окна возможна, если платёж создан не позднее 15 минут после окончания

окна.

4.6. Окно привязано к учётной записи. Создание новых учётных записей тем же

лицом для повторного получения окна не допускается; при выявлении этого

применяется раздел 10 Оферты.

5. ПРОМОКОДЫ

5.1. Промокоды партнёров, открывающие окно. Промокод, который Исполнитель

выпустил как открывающий окно (о чём указано при его распространении),

открывает Пользователю, которому пакет «Старт» не предоставлен, окно

специальной цены на 72 (семьдесят два) часа с момента ввода промокода. Цены —

как в окне по п. 4.3. Такое окно открывается одному Пользователю один раз; ввод

другого или того же промокода его не продлевает.

5.2. Промокоды со скидкой. Промокод со скидкой в процентах или в рублях

уменьшает базовую цену срока 14 или 30 дней. К сроку 7 дней промокоды со

скидкой не применяются.

5.3. Персональный промокод, выданный Пользователю по п. 4.2, своей скидки не

даёт: его действие — окно специальной цены.

5.4. Срок действия и число применений промокода указываются при его

распространении. Промокод может быть применён одним Пользователем один раз,



если при распространении не указано иное.

5.5. Промокоды на 100 % (в том числе для студентов и выпускников

образовательных организаций — партнёров Исполнителя) выпускаются по

отдельным условиям, которые публикуются до начала распространения промокода

и указывают, кто может его получить, на какой срок Тарифа он действует и

ограничения.

5.6. Промокоды не обмениваются на деньги и не передаются за плату.

6. СПЕЦИАЛЬНЫЕ ЦЕНЫ НЕ СУММИРУЮТСЯ

6.1. Если Пользователю одновременно доступно несколько специальных цен (пакет

«Старт», окно, промокод), применяется одна — наименьшая для выбранного срока.

Скидки не складываются и не применяются последовательно.

6.2. Пример. Пользователю предоставлен пакет «Старт», и он ввёл промокод

партнёра. Для срока 14 дней доступны 1 190 рублей (пакет «Старт») и 1 490 рублей

(окно). Применяется 1 190 рублей.

6.3. Цена, по которой Пользователь оплачивает Тариф, показывается до оплаты на

странице оплаты и указывается в кассовом чеке.

7. ИЗМЕНЕНИЕ И ПРЕКРАЩЕНИЕ ПРАВИЛ

7.1. Исполнитель вправе в любое время изменять настоящие Правила или

прекращать отдельные акции для оплат, совершаемых после вступления изменений

в силу (п. 13.12 Оферты). Новая редакция вступает в силу с момента размещения

по адресу https://neurocareer.ru/promo-rules.html, если в ней не указан более поздний

срок. Предыдущие редакции и даты их действия хранятся Исполнителем.

7.2. Изменение Правил не меняет цену, срок и объём уже оплаченного периода.

7.3. Окно специальной цены, открытое до вступления изменений в силу, действует

до своего окончания на прежних условиях.

8. ВОЗВРАТ ПРИ ОПЛАТЕ ПО СПЕЦИАЛЬНОЙ ЦЕНЕ

8.1. При отказе от Договора сумма возврата рассчитывается по разделу 7 и

Приложению №2 Оферты из фактически уплаченной суммы, а не из базовой цены.



8.2. Пример. Оплачено 1 490 рублей за 14 дней (цена окна). Пользователь

отказался от Договора в течение 7 дней со дня оплаты, после 4 полных дней

доступа. Возврат: 1 490 × 10 / 14 = 1 064,29 рубля.

8.3. При оплате по промокоду на 100 % денежный возврат не производится,

поскольку оплаты не было.

8.4. Возврат платы не лишает Пользователя права на специальные цены в

будущем.
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